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Con este titulo el lector aprendera
una nueva forma de hacer negocio.
Se centra en construir relaciones
con personas reales y encontrar
maneras de animarles o permitirles
gastar dinero en productos, servi-
cios y experiencias que valoren. El
siglo XXI se centrara en las relacio-
nes, en los precios variables y en el
final de la tirania material. La solu-
cioén consiste en dar un giro radical.



